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CONVEN!O DE COOPERAGION INTI - CAlJ PARA
REALIZACION DE ENSAYOS DE CERTIFICACION DE PRODUCTOS

En ta ciudad de Buenos Aires, entre el INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA
INDUSTRIAL -INTI- actuando por el Organismo de Certificacién ~O.C.-, , en adelante
INTI, quien constituye domicilio legal en Leandro N. Alem 1067, piso 7° Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y denuncia el real en Av. Gral Paz 5445 PTM,
representado por su Presidente Ing. Enrique Martinez y la CAMARA ARGENTINA DE
LA INDUSTRIA DEL JUGUETE, representado por su Gerente Sr. José Antonio Castro,
con domicilio legal en Cochabamba 4067 ,en adelante “EL Laboratorio”, yi---mm--mmm-—-m-

CONSIDERANDO:

Que el Organismo de Certificacion de INTI fue creado por Resolucion del Consejo
Directivo del INT! N° 32 del 21 de Mayo de 2001, con dependencia del Programa de
Metrologia, Calidad y Certificacién, Gerencia de Calidad y Ambiente,

Que de acuerdo a lo establecido en la NORMA IRAM 352 “Requisitos generales para
organismos que operan sistemas de certificacién de productos”, en su apartado 4.4
Subcontratacién, expresa que ‘cuando un organismo de certificacion decida
subcontratar un trabajo relacionado con la certificacién (por ejemplo, fos ensayos o fa
inspeccion) a un organismo o a una persona externa, debe establecer un acuesrdo
escrifo que cubra las disposiciones, incluidas las relativas a la confidencialidad y al
conflicto de intereses”, y especificamente expresa en su inciso b) “asegurar que el
organismo o la persona subcontratada sea competente y cumpla con las disposiciones
aplicables de esta norma y otras normas y gufas correspondientes a los ensayos, la
inspeccién u otras actividades técnicas y no esté comprometido, ya sea directamente o
a través del empleador de la persona, con el disefio o produccion del producto, de
modo que la imparcialidad pueda estar comprometida”,

Que “Ei Laboratorio” ha demostrado competencia técnica para la realizacién de los
Ensayos de Ruido seg(n lo establecido en la Resolucién N° 319/99 de la ex Secretaria
de Industria, Comercio y Mineria y la Resolucion 35/2005 de la Secretaria de
Coordinacién Técnica.

Par lo expuesto, ambas partes acuerdan celebrar el presente acuerdo de conformidad
con las siguientes clausulas:

Clausuia Primera:
OBJETO: -

De conformidad con ia verificacion realizada por el INTI de los requisitos de
funcionamiento declarados por el Laboratorio, se acuerda la subcontratacion del
mismo para efectuar los ensayos segln las normas establecidas en la Resolucién
Resolucion N° 319/99 de la ex Secretaria de Industria, Comercio y Mineria y la
Resolucién 35/2005 de la Secretaria de Coordinacién Técnica.

Clausula Segunda:
ALCANCE:

L a subcontratacion del Laboratorio por el INTI consiste en el reconocimiento formal de
su competencia de acuerdo con los criterios establecidos en el presente Convenio y en
las normas aplicaples.




NORMATIVA APLICABLE:

El Laboratorio declara conocer y aceptar los principios fundamentales y las normas de
funcionamiento del OC que le fueran comunicadas oportunamente, en particular: =-----
- Norma IRAM 301 - Requisitos Generales para la Competencia de los Laboratorios
de Ensayo y de Calibracién o su equivalente norma ISO/IEC 17025 - General
Requeriments for the Competence of Testing and Calibration Laboratorios ------m-=mm---
- Norma IRAM 352 - Requisitos Generales para Organismos que operan Sistemas de
Certificacién de Productos

- Resolucion N° 319/99 de la ex Secretaria de Industria, Comercio y Mineria y la
Resoiucion 35/2005 de la Secretaria de Coordinacién Técnica.

Clausula Cuarta
IMPARCIALIDAD Y CONFIDENCIALIDAD:

El Laboratorio garantizara la imparcialidad y confidencialidad en la emisién de sus
informes v resultados, evitando en su accionar potenciales conflictos de intereses
comerciales o de ofra indole, y un adecuado servicio a todos los clientes que lo
soliciten.

Clausula Quinta;
INFORMES DE ENSAYOS:

E! informe de ensayos es de propiedad del destinatario; el INT! y el Laboratorio
mantendran en forma confidencial el contenido de! informe salvo explicita autorizacion
del propietario.

El Laboratorio emitira informes de ensayo indicando en el mismo:

- requisitos de la norma IRAM 301

- referencia a la Orden de Trabajo de INTI

fotografia de la muestra lacrada por INTI (cuando corresponda)

- desviaciones o no conformidades detectadas, si las hubiere

E} Laboratorio se compromete a enviar directamente al Organismo de Certificacion un
informe de ensayos en formato original.

En caso de encontrarse no conformidades del producto en relacion a la norma
aplicada el laboratorio debera informar de estas al Organismo de Certificacion, antes
de comunicarselas al cliente.

El Organismo de Certificacién no aceptara informes de ensayo complementarios en los
cuales se hayan resuelto las no conformidades, sin previa comunicacion con el
Crganismo de Certificacion.

Clausula sexta:
COMPROMISO

El Laboratorio se compromete a desarrollar regularmente la actividad de acuerdo con
el alcance preestablecido y asumir y mantener los compromisos previstos en el
presente Convenio. E! Laboratorio se compromete a excluir cualquier influencia,
interna o externa al mismo, que pudiera incidir ain temporalmente sobre su actividad
regular.

El laboratorio debera asegurar que:

a) Todos los ensayos son realizados de acuerdo a los lineamientos de Ia: IRAM
301 y segin el procedimiento establecido en el propio Manual de la Calidad, y



Procedimientos integrantes de ila documentacién en base a la cual se realiza la

supervision.
b) Emitird informes de ensayo de acuerdo a ios términos del presente Convenio.
c) Mantendra un sistema de calidad acreditado ante el OAA, vy el

correspondiente reconocimiento por parte de la Autoridad de Aplicacion, y seglin a
lo establecido en las regulaciones correspondientes, para el alcance establecido
en el presente acuerdo.

o) Permitir gue los Evaluadores del OC, aceptados por el Laboratorio, efectien
‘las Visitas de Evaluacion que el INTI estime necesarias, a fin de verificar el
mantenimiento de la conformidad del Laboratorio con los reguerimientos exigidos
para su subcontratacion, disponiendo al efecto toda la cooperacion necesaria. ---—-

e} El Laboratorio deberd comunicar al INTI todo cambio de Razdén Social,
transformaciéon de la sociedad, transferencia de activos u otros cambios que
puedan modificar la objetividad y transparencia necesarias para la ejecucién de
los ensayos. :

) El Laboratorio deberd comunicar al Organismo de Certificacion tfodo
apartamiento en relacién al ensayo solicitado en el marco de una certificacidn. -----

Clausula séptima:
AUDITORIAS:

El OC podra realizar auditorias al laboratorio en caso de:
- ampliar el alcance de la capacidad de los ensayos a realizar
- presentarse irregularidades en la realizacidn de los ensayos o emisién de informes
- a pedido de un usuario

Clausula octava:
RESFPONSABILIDAD:

ta subcontratacion que el INTI ejercerd sobre el Laboratorio no implica
rasponsabilidad de ningln tipo por actividades que éste realice, no incluidas en el
marco de este acuerdo.

El Laboratorio conviene gue ninguna responsabilidad puede ser derivada al INTI como
consecuencia de otras actividades que desarrolle.

El INTI no es ni seré responsable ante terceros por ningin reclamo originado en virtud
de los ensayos realizados por el Laboratorio fuera del marco de la subcontratacion
especifica que INT! le encomiende, ni por cualguier convenioc o compromiso
celebrados o asumidos ante terceros, generen o no responsabilidad civil, por defectos
en los mismos o por las acciones del Laboratorio, sus fécnicos, profesionales o
empleados.

Clausula novena: )
CONFIDENCIALIDAD EN LA INFORMACION.

Cada parte se compromeie por el presente a no revelar directa o indirectamente
ninguna informacién ¢ documentacién obtenida como resultado del proceso de
supetvision o en otra forma, con excepcién de cualquier requerimiento exigido por la
fey o la justicia, en cuyo caso notificara a la otra ia revelacién que debe hacerse. El
INTI se compromete a hacer todos los esfuerzos a su alcance para impedir la
revelacion de dicha informacion por los evaluadores y/o personas que puedan recibirta
o tener acceso a ella, y mantendra en todo momento informadas a dichas personas de



la obligacion legal de abstenerse de tales revelaciones notificandolas por escrito de
esta obligacion. El INTI se reserva el derecho de utilizar la informacién obtenida, sin
individualizar, con fines exclusivarnente astadisticos y para uso interno. ——————-—-

Clausula _décima:
DURACION DEL CONVENIO.

Ei presente convenio tiene una duracién de 3 afios a partir de la fecha de su firma, y
se renueva cada 3 afios luego de producida una nueva evaluacién del Laboratorio,
salvo que sea notificada por escrito la rescision del mismo por una de las paries con
30 dias de anticipacion.

Clausula décimo primera:
RESCISIOGN DEL CONVENIO.-

El convenio podra ser rescindido por cualquiera de las partes, dando un preaviso a la
otra de treinta (30) dias, sin perjuicio de cumplir cada una de ellas con las obligaciones
preexisienies a las gue se hubiera comprometido.

Ademas el convenio podré ser suspendido 6 rescindido unilateralmente por el INTI,
dando al Laboratorio un preaviso de treinta (30) dias cuando tenga conocimiento de
ios siguienies casos:

a} quiebra del Laboraforio y/o su titular;

b} que se fransfiera el total o una parte sustancial de los activos o acciones del
Laboratorio, se fusione o escinda, ¢ experimente en cualquier forma un cambio de
control accionario o de conduccion gerencial que afecte la independencia
necesaria para efectuar con objetividad y transparencia los ensayos
comprometidos en la supervisién otorgada,;

¢} de hechos que hayan demostrado la no conformidad respecto a la competencia,
imparcialidad y correccion del responsable del Laboratorio;

d) comportamiento no conforme con lo prescripto en las normas aplicables; -----—-——-

e} de un cambio en la Razén Social y/o transformacion de la sociedad, para la cual
sera necesaria la realizacion de una nueva auditoria, si asi correspondiere. ——-w--

Asimismo, si durante la vigencia del presente convenio el INTI detectara ¢ tomara
conocimiento de hechos y/o actos incurridos por el Laboratorio y que a solo juicio del
INTI revistieran el caracter de andmalos o irregulares, esté se reserva el derecho de
rescindir el presente convenio.

Clausula décimoe segunda:
CONTROVERSIAS

Las partes se comprometen a procurar las soluciones de eventuales diferencias o
controversias en forma fluida, pero ante su imposibilidad se someteran a los Tribunales del
fuero Contencioso Administrativo Federal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. ----——---

En prueba de gonformidad se fiman TRES (3) ejemplares de un mismo tenor y a un
solo efecto en ... /.. alos... 4.2 ..del mes de. sds.de 2010~ —




